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Tassa sisaisessa ilmoituskanavassa voit tehda ilmoituksen epailemastasi vaarinkaytoksesta tai
epaeettisesta toiminnasta.

Kaikki ilmoitukset kasitelladn luottamuksellisesti

Ainoastaan valtuuttamamme henkilot saavat tiedon ilmoituksesta ja kasittelevat niita.
Henkilollisyytesi ja lAhettamasi tiedot on suojattu ja kasittelemme ilmoituksesi luottamuksellisesti
ilmoittajien suojelua koskevan direktiivin vaatimusten mukaisesti. Voit halutessasi tehda ilmoituksen
myos nimettdomasti.

Kasittelyn aikana saatamme pyytaa sinulta tarvittaessa lisatietoja. Talloin saat siita ilmoituksen
sahkopostiisi, jonka jalkeen voit kirjautua tunnuksillasi Viestikanavaan, jotta voit nahda sinulle
lAhettamamme viestit ja halutessasi vastata niihin.

Vastaanottokuittaukset

Pyrimme antamaan vastaanottokuittauksen ilmoituksesta seitseman paivan sisalla. Vastaamme
kolmen kuukauden kuluessa, mihin toimenpiteisiin olemme ryhtyneet. Saat naiden viestien
saapumisesta ilmoitukset antamaasi sahkopostiosoitteeseen.

HUOM: asiakaspalautteille on omat, erilliset kanavansa

Huomioithan, etta asiakaspalautteet eivat kuulu tahan kanavaan. Niita varten voit kayttaa
verkkosivuillamme olevaa lomaketta tai sahkdpostia.



